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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN LISAN DEWAN RAKYAT 

MESYUARAT KEDUA, PENGGAL KEEMPAT, 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS, TAHUN 2021 

 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : TUAN AHMAD FAHMI BIN MOHAMED FADZIL 

    [LEMBAH PANTAI] 

 

TARIKH   : 26 OKTOBER 2021 (SELASA) 

 

SOALAN 

 

TUAN AHMAD FAHMI BIN MOHAMED FADZIL [LEMBAH PANTAI] 

minta MENTERI SUMBER MANUSIA menyatakan apakah dasar-dasar 

Kerajaan untuk memastikan pemandu-pemandu GrabFood, Foodpanda, 

Delivery (J&T, Lalamove) tidak terkesan dengan akibat pengurangan 

keperluan perkhidmatan ekonomi gig dalam negara menuju keadaan 

pasca-pandemik COVID-19. 
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Jawapan 

 

Tuan Yang Di Pertua,  

 

            Kerajaan sedar pentingnya peranan yang dimainkan oleh 

perusahaan e-hailing dan p-hailing dalam negara pada masa ini. Pada 

tahun 2020 sahaja, pertumbuhan ekonomi digital telah berkembang pesat 

berikutan pandemik COVID-19 yang mewujudkan perniagaan digital 

baharu, seterusnya memaksa perusahaan tradisional untuk beralih 

kepada perniagaan dalam talian dan menyaksikan berjuta rakyat 

Malaysia menggunakan kaedah maya bagi keperluan e-dagang, hiburan 

dan juga pendidikan. 

 

Walaupun negara menuju ke peralihan fasa daripada pandemik 

kepada endemik, permintaan dan penawaran terhadap perkhidmatan 

ekonomi gig ini dijangka akan berterusan. Ini kerana bukan sahaja 

Malaysia, malahan dunia sedang bergerak ke arah digitalisasi yang 

sekaligus mewujudkan suasana kerja yang lebih fleksibel. 

 

Oleh itu, Kerajaan telah memperkenalkan MyDIGITAL sebagai satu 

inisiatif negara yang melambangkan aspirasi Kerajaan untuk 

mentransformasi Malaysia menjadi negara berpendapatan tinggi yang 

berpacukan teknologi dan pendigitalan, serta sebagai peneraju serantau 

dalam ekonomi digital. MyDIGITAL berhasrat membantu rakyat 

menguasai teknologi untuk meningkatkan kualiti dan taraf hidup. 

 

Visi Rangka Tindakan (Blueprint) Ekonomi Digital Malaysia untuk 

menjadi peneraju serantau dalam ekonomi digital dan mencapai 

pembangunan sosioekonomi. Inisiatif MyDIGITAL adalah penanda aras 

yang kritikal untuk merealisasikan Rancangan Malaysia Kedua Belas, 

2021-2025 (RMKe-12), seiring dengan usaha menuju Wawasan 

Kemakmuran Bersama 2030.  

 

Buat masa sekarang, Kementerian Sumber Manusia melalui 

Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO) menyediakan perlindungan 

keselamatan sosial di bawah Akta Keselamatan Sosial Pekerjaan Sendiri 

2017 [Akta 789] bagi individu-individu yang bekerja sendiri, termasuklah 
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pekerja gig. Akta 789 ini telah dikuatkuasakan mulai 1 Jun 2017 yang kini 

meliputi 20 sektor atau perusahaan di Malaysia.  

 

Bagi menjamin anak muda yang terlibat dalam ekonomi gig ini terus 

terbela, peraturan-peraturan mengenai pekerja yang menjalankan 

perkhidmatan pengangkutan dan penghantaran barangan atau makanan 

telah pun dikuatkuasakan mulai 1 Oktober 2021. Penguatkuasaan ini 

dijangka dapat menarik lebih ramai kumpulan sasar menyertai 

perlindungan yang disediakan oleh Akta 789. 

 

Inisiatif perlindungan keselamatan sosial pekerjaan sendiri 

diberikan kepada Orang Bekerja Sendiri (OBS) yang mengalami 

kemalangan atau kematian semasa menjalankan aktiviti pekerjaannya. 

Berdasarkan statistik pencarum PERKESO, sehingga 24 September 

2021, seramai 13,333 OBS dilindungi di bawah program Penjana Gig, 

manakala di bawah SPS Lindung pula, seramai 194,800 OBS. 

 

Kementerian Sumber Manusia juga sedang menjalankan sesi libat 

urus bersama penyedia-penyedia platform gig bagi mendapatkan maklum 

balas atau pandangan berhubung cadangan penggubalan rang undang-

undang pekerja gig supaya tidak menjejaskan keunikan pekerjaan gig itu 

sendiri.  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


