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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN BAGI JAWAB LISAN
DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA
PARLIMEN KEEMPAT BELAS

PERTANYAAN . LISAN

DARIPADA . TUAN AHMAD FADHLI BIN SHAARI
[PASIR MAS]

TARIKH : 7 DISEMBER 2020 (ISNIN)

SOALAN

Minta MENTERI TENAGA DAN SUMBER ASLI menyatakan :-

faedah-faedah penggantian meter biasa kepada meter pintar (Smart
Meter) kepada rakyat dan apakah langkah ini dapat membendung
kegiatan negatif seperti kes usikan meter dan sebagainya.

JAWAPAN
Tuan Yang di-Pertua,

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat,

1. Penggunaan meter pintar (smart meter, dengan izin), bertujuan
untuk memastikan pihak Tenaga Nasional Berhad memberikan
perkhidmatan yang cekap kepada pengguna dan rakyat dalam usaha
untuk meningkatkan sistem penyampaian Kerajaan kepada rakyat.

2. Antara faedah penggunaan meter pintar adalah:

() membantu pengguna mengawal penggunaan elektrik
mereka melalui pemantauan jumlah bil elektrik semasa
secara harian, mingguan dan bulanan. Oleh itu pengguna
dapat mengawal perbelanjaan bil elektrik mereka;
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(i)  membolehkan proses pemulihan dilaksanakan dengan lebih
cepat kerana meter pintar akan menghantar notifikasi secara
automatik kepada pihak TNB sekiranya terdapat gangguan
bekalan elektrik di premis pengguna; dan

(i) pengguna mendapat bacaan bil elektrik tanpa memerlukan
kehadiran pembaca meter di premis pengguna. Dalam hal ini
pengguna sentiasa mendapat bacaan bil elektrik sebenar.
Tiada lagi isu bil anggaran sekiranya pembaca meter tidak
dapat merekodkan bacaan meter di premis pengguna.

3. Pembangunan dan pelaksanaan meter pintar juga akan
dapat membendung kegiatan negatif seperti kes usikan pepasangan
meter dan sebagainya memandangkan segala gangguan atau usikan ke
atas meter pintar dapat dikesan secara automatik melalui fungsi meter
pintar yang telah dilengkapi dengan ciri-ciri keselamatan dan
pengesanan yang berkesan.

Sekian, terima kasih.



