
SOALAN NO. : 09 

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KEDUA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA  : TUAN HAJI WAN HASSAN BIN MOHD  

   RAMLI [ DUNGUN ] 

 

TARIKH :  21 JULAI 2020 (SELASA) 

 

SOALAN 

 

Tuan Haji Wan Hassan bin Mohd Ramli [ Dungun ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan apakah langkah-langkah yang diambil oleh Kementerian 

dalam membantu golongan sasaran sepanjang tempoh Perintah Kawalan 

Pergerakan dilaksanakan. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Pelaksanaan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) telah memberi kesan 

yang mendalam dari segi ekonomi dan sosial kepada rakyat kita.  

 

Saya ingin mengambil peluang ini untuk mengucapkan setinggi 

perhargaan kepada semua pegawai dan kakitangan pasukan Talian 

Kasih yang bertugas 24 jam 7 hari seminggu menerima panggilan, semua 

pegawai dan kakitangan Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM), Yayasan 

Kebajikan Negara (YKN), Rakan Agensi yang membantu pengagihan 

Bakul Makanan iaitu Angkatan Pertahanan Awam (APM) dan RELA yang 

bertungkus lumus memastikan 846,374 Ketua Isi Rumah menerima bakul 

makanan yang diedarkan tidak kira cuaca ataupun jarak. 

 

Pelbagai inisiatif telahpun dilaksanakan oleh Kementerian dalam 

menangani isu dan cabaran dalam mendepani wabak COVID-19. Antara 

inisiatif yang telah dijalankan adalah seperti berikut: 

 

1. Agihan Bantuan Sosial Bakul Makanan yang bernilai RM100.00 

kepada 1,000 buah keluarga yang layak bagi 222 kawasan 

Parlimen dengan jumlah keseluruhan RM22.2 juta untuk 222,000 

bakul makanan yang selesai diagihkan pada 6 Mei 2020; 

 

2. Agihan Bantuan Bakul Makanan di bawah Tabung NADMA 

COVID-19 berjumlah RM25,229,105.44. Sebanyak 222,549 bakul 

makanan (sehingga 20 Julai 2020) telah diagihkan dengan 

penglibatan seramai 4,293 orang petugas JKM dan kerjasama 

daripada pelbagai agensi Kerajaan; 

 

3. Kerjasama JKM dengan 2,820 Pertubuhan Bukan Kerajaan 

(NGO), syarikat korporat dan individu yang telah memanfaatkan 

seramai 401,825 orang penerima sumbangan; 

 

4. Bantuan Kebajikan Bulanan JKM diawalkan 15 hari di mana 

elaun yang sepatutnya diterima pada 10 April telah disalurkan 
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pada 25 Mac 2020. Manakala, bantuan bagi bulan Mei turut 

diawalkan dan telah disalurkan pada 25 April 2020 dengan 

melibatkan kos sebanyak RM150 juta kepada 490,586 penerima 

bantuan di seluruh Negara; 

 

5. Talian Khas Kaunseling COVID-19 telah diwujudkan bagi 

memberi perkhidmatan kaunseling dan psikologi kepada mereka 

yang terkesan daripada penularan wabak COVID-19 serta PKP 

dengan penglibatan seramai 528 orang kaunselor seluruh negara. 

Dalam tempoh dari 18 Mac 2020 hingga 19 Julai 2020, talian ini 

telah menerima sebanyak 2,270 panggilan. 

 

6. Talian Kasih 15999 dan Talian Kasih Whatsapp 019-26 15999 

yang beroperasi 24 jam sehari, tujuh (7) hari seminggu. Sehingga 

19 Julai, sebanyak 110,012 panggilan telah diterima mengambil 

kira keperluan bagi golongan wanita, kanak-kanak, OKU serta 

warga emas. Dalam tempoh tersebut sebanyak 360 kes mengenai 

keganasan rumah tangga telah dipanjangkan kepada JKM untuk 

siasatan dan daripada jumlah tersebut sebanyak 200 kes telah 

diselesaikan; 

 

7. Peranan seramai 4,188 petugas JKM dalam 326 Pusat Kuarantin 

di seluruh negara dengan menyediakan keperluan asas dan 

bekalan makanan sebanyak tiga kali sehari untuk 102,209 People 

Under Surveillance (PUS); 

 

8. Kerjasama dengan Humanitarian Country Team Pertubuhan 

Bangsa-Bangsa Bersatu (PBB) dalam menyelaraskan penyaluran 

bantuan daripada segi kewangan, barangan keperluan, 

perkhidmatan atau kepakaran yang diperlukan; dan 

 

9. Inisiatif PENJANA - Program Subsidi TASKA dan Program 

Bantuan Tunai secara untuk Kumpulan Rentan khusus untuk ibu 

tunggal, OKU dan sukarelawan Program Khidmat Bantu di Rumah.  
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Tuan Yang di-Pertua, 

 

Akhir kata, sepanjang tempoh pelaksanaan PKP ini, KPWKM sentiasa 

proaktif dan prihatin terhadap permasalahan yang dihadapi oleh rakyat 

terutamanya apabila melibatkan kumpulan sasar KPWKM.  

 

  


