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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT 

MESYUARAT KEDUA, PENGGAL KEDUA 

PARLIMEN KE-EMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN  : LISAN 

 

DARIPADA :    DATUK HALIMAH BINTI MOHAMED 

 SADIQUE   [ KOTA TINGGI ] 

 

TARIKH   : 10 JULAI 2019 (RABU) 

 

SOALAN NO. 22 

 

Minta MENTERI PENGANGKUTAN menyatakan mengapakah 

wujudnya perbezaan kaedah pendaftaran lesen PSV sama ada dalam 

talian (online) mahupun luar talian (offline) sehingga Kerajaan memberi 

kelonggaran kepada pemandu e-hailing untuk membuat pendaftaran 

dalam talian (online). 
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JAWAPAN     

 

Yang di-Pertua, 

 

1. Untuk makluman Yang Berhormat,  rentetan daripada aduan yang 

dibangkitkan oleh pemandu perkhidmatan e-hailing berhubung 

dengan isu untuk mendapatkan Lesen Memandu Vokasional PSV 

(Public Service Vehicle), iaitu seperti isu bahasa sebagai satu 

kekangan dan soalan ujian teori yang sukar menjadi punca 

mereka gagal dalam ujian PSV. Namun begitu, kursus dan syarat 

yang sama telah dikenakan kepada semua pemandu teksi dan 

pemandu pengangkutan barangan sedia ada. Maka, alasan 

bahawa kursus terlalu sukar, tidak mudah difahami atau masalah 

bahasa tidak wajar dijadikan isu oleh calon-calon pemandu e-

hailing. 

 

2. Walau bagaimanapun, bagi menangani isu yang dibangkitkan ini, 

Kementerian Pengangkutan melalui Jabatan Pengangkutan Jalan 

(JPJ) telah bersetuju untuk menyemak dan memudahkan proses 

permohonan lesen memandu vokasional PSV. Dalam hal ini, YB 

Menteri Pengangkutan pada 1 April 2019 telah bersetuju supaya 

semua e-Hailing Operator (eHO) atau Institut Memandu (IM) 

ditawarkan untuk menyediakan kursus secara atas talian yang 

dikenali sebagai Modul Pembelajaran Lesen Vokasional (PSV - 

Teksi/ Kereta Sewa/ Kereta Mewah/ e-Hailing) Secara Digital Atas 

Talian (e-learning PSV).  

 

3. Dalam hubungan ini, JPJ juga telah memberikan kelulusan kepada 

lapan puluh tiga (83) buah IM dan tiga (3) buah syarikat eHO yang 

layak untuk menjalankan latihan PSV melalui kaedah e-learning 

bermula 1 Jun 2019 sehingga 11 Julai 2019 sahaja. Selepas 

daripada tarikh tersebut, sesi latihan dan pengujian adalah 

dijalankan seperti mana prosedur semasa jabatan. 

 

Sekian, terima kasih. 


