SOALAN NO. 101

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN LISAN DEWAN RAKYAT
MESYUARAT KEDUA, PENGGAL KEDUA,
PARLIMEN KEEMPAT BELAS

PERTANYAAN : LISAN

DARIPADA . DATO’ SERI HISHAMUDDIN BIN TUN HUSSEIN
[ SEMBRONG ]

TARIKH ) 11 JULAI 2019
SOALAN

Dato’ Seri Hishamuddin bin Tun Hussein [ Sembrong ] minta PERDANA
MENTERI menyatakan apakah langkah Kerajaan untuk membantu penjawat
awam meringankan bebanan hutang peribadi berikutan jumlah tunggakan
hutang setakat Februari 2019 adalah sebanyak RM236 bilion bersamaan
20% jumlah keseluruhan hutang isi rumah dan 17% KDNK.

JAWAPAN: YB DATUK WIRA DR. MD FARID BIN MD RAFIK
TIMBALAN MENTERI DI JABATAN PERDANA MENTERI

Tuan Yang di-Pertua,

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat, Kerajaan maklum dan
memandang serius akan perkara yang melibatkan keterhutangan serius di
kalangan penjawat awam. Oleh sebab itu, di bawah Peraturan 5 P.U.(A)
395/1993, penjawat awam boleh membuat pekerjaan luar dengan syarat
mendapat kelulusan secara bertulis daripada Ketua Jabatan. Selain itu,
Kerajaan turut melaksanakan pelbagai inisiatif dan perkhidmatan melalui
agensi-agensi Kerajaan seperti menyelaraskan semula pembayaran hutang
oleh Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (AKPK) dan penangguhan
atau penyelarasan semula jadual pembayaran pinjaman pelajaran PTPTN
untuk Penjawat awam bergaji di bawah RM 2,000 oleh Kementerian
Pelajaran Malaysia.
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Program “Knowledge Transfer atau Training of Trainers (ToT) AKPK”
telah diperkenalkan kepada 70 orang pegawai JPA. Melalui program ToT
ini, pegawai-pegawai berkenaan telah dilatih oleh AKPK bagi memudahkan
mereka mengenal pasti dan membantu penjawat awam diperingkat akar
umbi yang terlibat dalam permasalahan kewangan ini. Sekiranya perlu, juru
kaunselor JPA akan merujuk mana-mana penjawat awam terbabit kepada
AKPK melalui Program Pengurusan Kredit (PPK) untuk tujuan penstrukturan
semula pinjaman mereka.

Lanjutan daripada program ToT tersebut, AKPK telah membangunkan
suatu program khas bersama Kementerian Pendidikan Malaysia yang
dikenali sebagai Program Mencari Ketenangan. Program satu hari ini
menyasarkan perkongsian maklumat tentang pentingnya kesedaran dan
penguasaan ilmu pengurusan kewangan yang baik dikalangan peserta.
Melalui program ini juga, peserta berpeluang untuk mendapatkan khidmat
nasihat kewangan terus melalui juru kaunselor AKPK bagi membincangkan
kedudukan kewangan mereka dan seterusnya menimbangkan pilihan untuk
menyertai program PPK AKPK yang di tawarkan secara percuma. Program
Mencari Ketenangan 2017 telah mendapat sambutan yang menggalakkan
dan telah dihadiri oleh penjawat awam KPM dan PPD negeri seperti berikut:

I. 1,523 penjawat awam telah menghadiri program 1 hari Mencari
Ketenangan;
[I. 1,013 penjawat awam telah menghadiri Program Kaunseling; dan
lll. 623 penjawat awam telah berjaya mendaftar dalam PPK

Secara keseluruhannya, peserta yang telah mengikuti program di atas
telah berjaya menguruskan kewangan mereka dengan lebih teratur serta
mengurangkan komitmen hutang mereka yang telah melebihi 60% sebelum
ini melalui skim potongan gaji (jika dibandingkan sebelum menyertai
program PPK AKPK).
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Selain KPM, kementerian dan jabatan lain yang turut mengambil program
mencari ketenangan secara meluas melalui kerjasama Unit Integriti dan Unit
Latihan ialah:

l. Jabatan Imigresen Malaysia
Il. Agensi Antidadah Malaysia
. Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
V. Kementerian Kesihatan Malaysia
V. Jabatan Pendaftara Negara
VI. Unit Zakat — UKM
VII. Jabatan Perdana Menteri
VIIIL. Kementerian Luar Negeri
IX. Jabatan Penjara
X. Lembaga Getah Malaysia
XI. Jabatan Perkhidmatan Kuarantin (MAQIS)

Dalam langkah membendung masalah keberhutangan, AKPK secara agresif
telah membangunkan beberapa program dan kerjasama dengan beberapa
kementerian / agensi khusus untuk membantu mereka memantapkan
kesejahteraan kewangan agar mereka tidak terjerat dengan masalah
keberhutangan yang membebankan, ini termasuk:

|. Jabatan Insolvensi Malaysia
II.  Kementerian Pendidikan — Klinik kewangan seluruh negara
lll.  Kementerian Kewangan — roadshow Jelajah Bijak Wang
V. Jabatan Tenaga Kerja — PPK untuk pekerja yang diberhentikan
V. PERKESO - ‘Social Synergy project” dengan Giat Mara, AIM, MDEC,
JTK, Zakat Selangor
VI. KWAP — Applikasi ‘MyPesara’

VIl.  LPPKN — modul khas untuk wanita dan keluarga



VIII.

XI.

XIl.
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MARA — ‘focus group, training of trainers’, pendidikan kewangan &
PPK untuk warga MARA

KWSP — modul bersama #DemiEsok

MCMC/Finas — PSA videos

JAKIM — membangun modul kewangan untuk pra & pasca
perkahwinan

Zakat Selangor — pembayaran/pengurangan pinjaman dalam PPK

untuk golongan asnaf

AKPK juga telah membangunkan program khas mengikut “Life Stages —
Tertiari”, Pemulaan Kerjaya, Permulaan dan membina keluarga, Persaraan
dan mempunyai 4 tahap modul berikut iaitu Aliran Tunai, Asas Meminjam,
Membina Kekayaan dan Persaraan untuk membantu gologan sasaran
termasuk penjawat awam bagi meringankan bebanan hutang peribadi.

Sekian, terima kasih.



