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SOALAN NO. 58

minta MENTERI TENAGA, SAINS, TEKNOLOGI, ALAM SEKITAR
DAN PERUBAHAN IKLIM menyatakan tentang kenaikan kadar tarif
elektrik secara mendadak, yang menyebabkan bil elektrik pengguna
melambung tinggi khususnya menjelang perayaan Aidilfitri.

JAWAPAN

Tuan Yang Dipertua,

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat,

Kenaikan bil elektrik secara mendadak yang berlaku menjelang
perayaan Aidilfitri adalah disebabkan oleh gangguan teknikal terhadap
sistem pengebilan Biling and Customer Relation Management
(BCRM) dan bukannya disebabkan oleh kenaikan kadar tarif elektrik.
Tiada sebarang kenaikan kadar tarif elektrik yang dikenakan kepada

pengguna pada tempoh tersebut.

Sekian, terima kasih.



