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KEWANGAN menyatakan mengapa terdapat cukai GST dalam transaksi 

akaun peribad i pelanggan sesebuah bank. Apa rasional Kerajaan 

mengenakan cukai GST dalam transaksi ini.

JAWAPAN

Tuan Yang Dipertua,

Semua perkhidmatan kewangan yang berasaskan fi adalah tertakluk 

kepada GST. Dengan itu, selaras dengan dasar tersebut, transaksi akaun



peribadi pelanggan sesebuah bank adalah tertakluk kepada GST. Layanan 

ini disebabkan pelanggan memperolehi perkhidmatan yang disediakan 

o le h  s u a tu  b a n k  d a la m  m e n ja y a k a n  p e lb a g a i u ru s  n ia g a  

pe rbankan /kew angan .

Justifikasi atau rasional pengenaan GST ke atas transaksi tersebut adalah 

un tuk  m em berikan layanan yang saksama dengan perkh idm atan  

berasaskan fi oleh mana-mana penyedia perkhidmatan yang lain. Sebagai 

contoh, fi yang dikenakan oleh perkhidmatan transaksi jual beli saham 

oleh suatu syarikat broker saham dan fi langganan produk insurans juga 

dikenakan GST. Sekiranya perkhidm atan berasaskan fi bagi transaksi 

perbankan ini tidak dikenakan GST, ianya akan memberi layanan yang 

tidak saksama kepada penyedia perkhidmatan lain yang tertakluk kepada 

GST seperti yang disebutkan tadi.

Sungguhpun pada asasnya perkhidmatan kewangan adalah merupakan 

pembekalan yang dikecualikan (exem pt supply) di bawah Jadual Kedua, 

Perintah Cukai Barang dan Perkhidmatan (Pembekalan Dikecualikan) 

2014, transaksi yang berasaskan fi oleh sektor perbankan masih tertakluk 

kepada GST. Ini be rm aksud  GST tid a k  akan d ikenakan  ke atas 

perkhidmatan kewangan yang semata-mata berasaskan kepada faedah



( in te re s t)  sepe rti yang d isenara ikan  di dalam  perin tah  te rse b u t 

te rm asuk lah  perkh idm atan  operasi akaun semasa, akaun deposit 

simpanan, akaun pelaburan atau pembiayaan apa-apa pinjaman.


