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SOALAN

YB. Dr. Mohd Hatta bin Md. Ramli [ Kuala Krai ] minta MENTERI
PELANCONGAN DAN KEBUDAYAAN menyatakan

a) jumlah Pusat Maklumat Pelancong (Tourist Information Booth) yang
ada menurut pecahan tiap-tiap negeri di Malaysia dan waktu

operasinya; dan

b) sama ada pihak Kementerian ada menggunakan khidmat Konsultasi
daripada bukan warganegara Malaysia dalam usaha meningkatkan

kehadiran pelancong ke Malaysia.



JAWAPAN: DATO’ SERI MOHAMED NAZRI ABDUL AZIZ
MENTERI PELANCONGAN DAN KEBUDAYAAN

Tuan Yang di-Pertua,

a) Tourism Malaysia mempunyai 24 Pusat Penerangan Pelancongan (TIC)
di seluruh negara yang bertindak untuk menyampaikan maklumat
berhubung tempat-tempat dan aktiviti pelancongan yang ada kepada
pelancong asing dan tempatan. Pecahan jumlah TIC mengikut negeri

adalah seperti berikut:

= Kedah -  4buahTIC
* Pulau Pinang - 2buahTIC
= Perak - 1buahTIC
= Kuala Lumpur - 3buahTIC
= Selangor - 3buahTIC
» Negeri Sembilan - 1buahTIC
= Melaka - 1buahTIC
= Johor - 4buah TIC
= Terengganu - 1buahTIC
= Sarawak - 1buah TIC
= Sabah - 2buah TIC

=  Wilayah Persekutuan Labuan 1 buah TIC



Waktu operasi setiap pusat penerangan pelancong (TIC) Tourism Malaysia

adalah seperti berikut:-

Negeri Lokasi TIC Waktu operasi
Bukit Kayu Hitam
Kuah Isnin — Ahad : 9 pagi — 5 petang
Jeti Kuah
Kedah
Lapangan Terbang
Antarabangsa Isnin — Ahad : 9 pagi — 11 malam

(LTA) Langkawi

Pulau Pinang

LTA Pulau Pinang

Isnin — Ahad : 7 pagi — 10 malam

Georgetown Isnin — Jumaat : 8 pagi — 5 petang
Perak Lumut Isnin — Ahad : 9 pagi — 5.30 petang

KL Sentral

Bangunan Sultan | Isnin — Ahad : 9 pagi — 6 petang
Kuala Lumpur Abdul Samad

MATIC Isnin — Ahad : 8 pagi — 10 malam

KLIA Isnin — Ahad : 7 pagi — 11 malam

LCCT Isnin — Ahad : 7.30 pagi — 11.30
Selangor malam

Meet & Greet : ) .

(KLIA) Isnin — Ahad : 9 pagi — 6 petang

. . R&R Seremban — | Isnin — Jumaat : 10 pagi — 5 petang
Negerm Sembllan Port Dickson Sabtu — Ahad : 9 pagi — 6 petang
Isnin — Jumaat : 8 pagi — 6 petang

Wi valan ko Sabtu — Ahad : 9 pagi — 6 petang

Bangunan Sultan . _ ,

lskandar Isnin — Ahad : 9 pagi — 6 petang
Johor JB Sentral | i Isnln —~ Ahad : 9 pagi— 6 petang

Johor Premium | in — Ahad : 10 pagi — 7 malam

Outlets -1V Pag

Tanjung Belungkor | Rabu — Ahad : 9 pagi — 6 petang

Ahad — Rabu : 8 pagi — 5 petang

Terengganu Kuala Besut Khamis : 8 pagi— 3,30 pagi
Sarawak LTA Kuching Isnin — Ahad : 8 pagi — 9 malam




Terminal 1, LTA

Kota Kinabalu Isnin — Ahad : 8 pagi — 9 malam
s Terminal 2, LTA

Kota Kinabalu Isnin — Ahad : 8 pagi — 9.30 malam
WP Labuan Labian Isnin — Jumaat : 8 pagi — 5 petang

Sabtu : 9 pagi — 3 petang

b) Tourism Malaysia ada melantik agensi perhubungan awam di 15

negara bagi membantu serta menyokong usaha-usaha promosi dan

publisiti yang dijalankan oleh pejabat-pejabat Tourism Malaysia Luar

Negara. Negara-negara tersebut adalah seperti berikut:

.

. Amerika Syarikat

2. Australia

3. China

4. Hong Kong

5. India

6. Itali

7. Jerman (merangkumi Austria)

8. United Kingdom

Sekian, terima kasih.

10.

171

12.

13.

14.

15.

Jepun

New Zealand

Perancis (merangkumi
Sepanyol & Portugal)
Switzerland

Taiwan

The Netherlands
Thailand (merangkumi

Myanmar)




