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menyatakan statistik bilangan pekerja sektor awam di bawah setiap 

suruhanjaya perkhidmatan mengikut kaum dan jantina dari tahun 2010 

sehingga kini dan adakah Kerajaan akan memastikan setiap suruhanjaya 

perkhidmatan menepati sasaran untuk menambahkan lebih ramai 

pekerja pelbagai kaum. 

JAWAPAN : VB DATUK JOSEPH ENTULU BELAUN 
MENTERI Dl JABATAN PERDANA MENTERI 

Tuan Yang di-Pertua, 

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat, terdapat empat (4) Suruhanjaya 

Perkhidmatan Persekutuan di Malaysia iaitu Suruhanjaya Perkhidmatan 

Awam (SPA), Suruhanjaya Perkhidmatan Pelajaran (SPP), Suruhanjaya 
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Perkhidmatan Kehakiman dan Perundangan (SPKP) dan Suruhanjaya 

Pasukan Polis (SP Polis). Antara fungsi suruhanjaya-suruhanjaya ini 

ialah melantik penjawat-penjawat awam ke dalam Perkhidmatan Awam 

Am Persekutuan, Perkhidmatan Awam Bersama, Perkhidmatan Awam 

Negeri Melaka, Pulau Pinang, Negeri Sembilan dan Perlis, Perkhidmatan 

Pelajaran, Perkhidmatan Kehakiman dan Perundangan dan 

Perkhidmatan Polis. 

Jumlah penjawat awam yang telah dilantik di bawah setiap suruhanjaya 

perkhidmatan di atas mengikut kaum dari tahun 2010-2013 adalah 

seperti berikut :-
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STATISTIK PELANTIKAN PENJAWAT AWAM OLEH SPA, SPP, SPKP DAN SPPOLIS MENGIKUT KAUM 2010-2013 

SPA SPP SPKP SPPolis 
Bil. Kaum 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 
1 Melayu 28,618 28,367 33,427 45,392 28,540 23,144 5,340 15,511 277 125 108 69 2,894 5,247 3,637 1,177 

2 Gina 2,392 3,686 2,630 2,901 3,510 3,632 965 1,475 14 21 13 16 63 82 52 65 

3 India 1,994 2,316 2,354 2,018 1,614 1,674 641 868 20 20 12 17 98 291 137 149 

4 Bumiputera 2,525 1,209 4,306 4,478 2,615 3,527 474 805 6 1 3 0 
Sa bah 1,081 689 728 392 

5 Bumiputera 1,820 855 3,106 4,083 1,918 2,844 368 702 8 2 1 1 
Sarawak 

6 Orang Asli 97 56 197 169 21 21 4 2 0 0 0 0 - - - -
Semenanjung 

7 Lain-lain 619 321 1,315 1,018 826 307 554 324 6 2 3 3 12 20 50 19 

Jumlah 38,065 36,810 47,335 60,059 39,044 35,149 8,346 19,687 331 171 140 106 4,148 6,329 4,604 1,802 
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PERATUS PELANTIKAN PENJAWAT AWAM OLEH SPA, SPP, SPKP DAN SPPOLIS MENGIKUT KAUM 2010-2013 

Bil. Kaum 
SPA(%) SPP(%) SPKP(%) SPPolis (%) 

2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 
1 Melayu 64.53 77.06 70.62 75.58 73.1 65.85 63.98 78.79 83.69 73.1 77.14 65.09 69.77 82.90 79 65.32 

2 Gina 5.39 10.01 5.56 4.83 8.99 10.33 11.56 7.49 4.23 12.28 9.29 15.09 1.52 1.3 1.13 3.61 

3 India 4.49 6.29 4.97 3.36 4.13 4.76 7.68 4.41 6.04 11 .7 8.57 16.04 2.36 4.6 2.98 8.27 

4 Bumiputera 5.69 3.28 9.1 7.46 6.7 10.03 5.68 4.09 1.81 0.58 2.1 4 0.00 
Sa bah 

26.06 10.87 15.81 21.75 
5 Bumiputera 4.10 2.32 6.56 6.8 4.91 8.09 4.41 3.57 2.42 1.17 0.71 0.94 

Sarawak 

6 Orang Asli 0.22 0.15 0.42 0.28 0.05 0.06 0.05 0.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
Semenanjung 

7 Lain-lain 1.40 0.87 2.78 1.69 2.12 0.87 6.64 1.65 1.81 1.17 2.14 2.83 0.29 0.32 1.09 1.05 

Jumlah 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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Untuk makluman Yang Berhormat juga, Kerajaan sentiasa berusaha 

untuk menggalakkan penglibatan pelbagai kaum dalam perkhidmatan 

awam. SPA sebagai salah satu dari suruhanjaya perkhidmatan yang 

melantik penjawat awam sentiasa melaksanakan pelbagai usaha secara 

berterusan bagi memastikan maklumat berkaitan sektor perkhidmatan 

awam dapat disampaikan ke segenap lapisan masyarakat tanpa mengira 

kaum. Antara langkah-langkah tersebut adalah seperti berikut :-

1. Menubuhkan Jawatankuasa Kerja Bagi Mengatasi Masalah 

Kekurangan Representasi Bukan Melayu Dalam Perkhidmatan 

A warn; 

ii. Melaksanakan Kajian Persepsi Kerjaya Dalam Perkhidmatan 

Awam Di Kalangan Masyarakat Bukan Melayu dengan 

kerjasama Unit Perancang Ekonomi, Jabatan Perdana 

Menteri; 

11 1. Menyediakan soalan lazim (FAQ) dalam bahasa pelbagai 

bahawa termasuk Tamii/Cina dalam portal suruhanjaya 

perkhidmatan; 

1v. Menyiarkan "crawlers" mengenai urusan pengambilan jawatan 

di sektor awam di media elektronik seperti di televisyen 

semasa Berita Tamii/Cina dan radio Minnal.fm (RTM) serta 

radio tempatan di Sabah dan Sarawak; 

v. Mengadakan karnival kerjaya di tempat-tempat awam dan 

strategik di seluruh negara; 
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v1. Mengadakan Seminar SPA Outreach: Tips dan Panduan 

Memasuki Perkhidmatan Awam kepada orang ramai di seluruh 

negara secara percuma; dan 

v11. Mengadakan sesi dialog bersama wakil masyarakat berbilang 

kaum. 

Sekian, terima kasih . 
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