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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN

DEWAN RAKYAT, MALAYSIA

DARIPADA : Y.B. TUAN MOHAMED AZMIN BIN ALI
(GOMBAK)

PERTANYAAN : LISAN

TARIKH : 20.03.2014

Y.B. TUAN MOHAMED AZMIN BIN ALI [ GOMBAK ] minta MENTERI
KEWANGAN menyatakan berapakah jumlah permohonan BR1M pada tahun 2013

mengikut kategori isi rumah dan berapakah permohonan yang diluluskan.

JAWAPAN

Tuan Yang di-Pertua,

Izinkan saya untuk menjawab bersama soalan ini iaitu daripada Ahli-ahli
Yang Berhormat yang telah membangkitkan soalan tersebut adalah Y
Y.B.Gombak pada 20.03.2014, YB Lanang pada 20.03.2014 dan YB Bukit

Bintang pada 25.03.2014.



Tuan Yang di-Pertua,

Kerajaan telah meneruskan sekali lagi Program Bantuan Rakyat 1Malaysia
(BR1IM 2014) pada tahun 2014 sebagai usaha untuk membantu
meringankan beban rakyat Malaysia terutama keluarga yang
berpendapatan rendah serta selaras dengan peralihan kepada dasar
pelaksanaan subsidi bersasar. Pada BR1M 2014, beberapa kriteria telah

ditambah baik merangkumi seperti berikut:

1) bagi kategori isi rumah berpendapatan bulanan RM3,000 dan ke

bawah, nilai bantuan ditingkatkan daripada RM500 kepada RM650.

2) sebagai tambahan, kategori bantuan juga diperluaskan kepada isi
rumah berpendapatan bulanan di antara RM3,001 hingga RM4,000

dengan nilai bantuan RM450.

3) memperkenalkan caruman i-BR1M bernilai
RM50 kepada penerima isi rumah BR1M dengan nilai perlindungan
maksimum sehingga RM30,000 sekiranya berlaku kematian atau
hilang upaya kekal menyeluruh akibat kemalangan. Jika

Kematian biasa, Khairat Kematian adalah RM1000.00..



i) Tempoh perlindungan i-BR1M adalah bermula dari 1 Januari

2014 hingga 31 Disember 2014; dan
i) Perlindungan takaful diberi kepada penerima isi rumah sahaja;

4) warga emas sebatang kara (berumur 60 tahun dan ke atas)
menerima kenaikan jumlah BR1M iaitu daripada RM500 kepada
RM650 bagi yang berpendapatan dibawah RM3,000 dan turut
menerima bantuan BR1M RM450 bagi yang berpendapatan antara

RM3,001 hingga RM4,000.

5) bagi kategori bujang berumur 21 tahun dan ke atas
berpendapatan bulanan RM2,000 dan ke bawah, bantuan ditingkatkan

daripada RM250 kepada RM300.

Tuan Yang di-Pertua,

Semua rakyat Malaysia layak untuk memohon bantuan BR1M walaupun
mereka juga adalah penerima bantuan sedia ada seperti penerima
bantuan Jabatan Kebajikan Malaysia (JKM), e-Kasih dan juga masyarakat

Orang Asli yang berdaftar dengan Jabatan Kemajuan Orang Asli (JAKOA)



Pada tahun 2012, penerima BR1M 2012 adalah seramai 4.2 juta orang
dengan peruntukan sebanyak RM2.1 bilion, manakala penerima tahun
2013 BR1M 2.0 adalah seramai 6.8 juta orang dengan peruntukan
sebanyak RM3 bilion. Bagi tahun 2014, BR1M 2014 dijangka akan
memanfaatkan hampir 7.9 juta penerima dengan anggaran peruntukan
sebanyak RM4.5 bilion. Sehingga 3 Mac 2014, sebanyak 8.1 juta
permohonan telah diterima di mana sebanyak 6 juta permohonan telah
diluluskan melibatkan peruntukan sebanyak RM3 bilion manakala baki 2.1
juta permohonan masih sedang diproses. Daripada jumlah yang
diluluskan, seramai 3.8 juta adalah penerima isi rumah manakala baki 2.2

juta adalah penerima individu bujang.

Untuk makluman juga, pemberian BR1M adalah bermatlamat untuk
membantu meringankan beban hidup rakyat berpendapatan rendah dan
mengimbangi kenaikan harga barangan. Bantuan ini telah dapat
meringankan beban rakyat dalam membantu mereka membayar utiliti,
ubat-ubatan, pakaian, membeli barangan keperluan harian seperti beras,

ikan, daging, sayur-sayuran dan lain-lain.



Tuan Yang Dipertua,

Bantuan BR1M yang diberikan adalah secara menyeluruh kepada semua
yang layak, tanpa mengira kaum, agama mahupun latar belakang politik.
Kejayaan program BR1M adalah hasil kekukuhan ekonomi negara dan
kemampuan mengurus kewangan negara dengan baik dan cekap.
Kerajaan sentiasa memastikan penggunaan hasil dan perbelanjaan adalah
secara berhemah serta dapat memberi manfaat dan pulangan kepada

rakyat.



NO. SOALAN : 25 9

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT
MESYUARAT PERTAMA, PENGGAL KEDUA
PARLIMEN KETIGA BELAS

PERTANYAAN : LISAN

DARIPADA : TUAN WILLIAM @NYALLAU ANAK BADAK
[LUBOK ANTU]

TARIKH g 20 MAC 2014 (KHAMIS)

SOALAN

TUAN WILLIAM @NYALLAU ANAK BADAK [LUBOK ANTU] minta
PERDANA MENTERI menyatakan apakah kedudukan penyampaian
perkhidmatan awam, setelah Malaysia melancarkan projek mega
1MOCC, berbanding negara-negara yang jauh lebih lewat membuat

pelaburan dalam teknologi ICT.

JAWAPAN: YB DATUK JOSEPH ENTULU ANAK BELAUN
MENTERI DI JABATAN PERDANA MENTERI

Tuan Yang di-Pertua,

Pusat Panggilan 1Malaysia (1Malaysia One Call Center atau
1MOCC) telah dilancarkan secara rasminya oleh YAB Perdana



Menteri pada 12 November 2012. Sejak 1TMOCC dilancarkan hingga
28 Februari 2014, sebanyak 1,671,673 transaksi telah diterima melalui
pelbagai saluran. Dalam tempoh tersebut, 99.99% peratus transaksi

telah diselesaikan.

Melalui perlaksanaan 1MOCC ini, penyampaian perkhidmatan awam
telah ditambah baik di mana rakyat tidak perlu lagi mengingati
pelbagai nombor telefon agensi-agensi Kerajaaan. Selain itu, orang
ramai juga dapat membuat pertanyaan, aduan, cadangan dan maklum
balas dengan agensi-agensi Kerajaan yang terlibat dalam masa 24

jam setiap hari, termasuk pada hujung minggu dan cuti umum.

Inovasi yang diperkenalkan menerusi projek ini telah diiktiraf di
peringkat Asia, di mana 1MOCC telah menerima anugerah “Service
Innovation” semasa maijlis The FutureGov Awards 2013 pada 5 Mac
2013. Selain daripada itu, 1TMOCC turut mendapat tempat Kedua
“‘Best Government Contact Center 2013" oleh Contact Centre
Association of Malaysia (CCAM) pada 12 Oktober 2013.

Sekian. Terima kasih.



NO. SOALAN: 10

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN DEWAN RAKYAT

PERTANYAAN : LISAN

DARIPADA : TUAN SIM TZE TZIN [BAYAN BARU]
TARIKH : 20 MAC 2014

SOALAN

Tuan Sim Tze Tzin [Bayan Baru] minta PERDANA MENTERI
menyatakan apakah alasan tidak menerapkan pemegang biasiswa
JPA ke dalam perkhidmatan awam. Adakah mereka dikenakan apa-
apa tindakan mengikut kontrak yang ditandatangani, jika gagal
menyertai perkhidmatan awam. Berapa kes yang dikenakan tindakan

ke atas pemegang biasiswa dari 2004 hingga 2013.



JAWAPAN : YB DATO’ SERI DR. SHAHIDAN BIN KASSIM,
MENTERI DI JABATAN PERDANA MENTERI.

Tuan Yang di-Pertua,

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat, secara dasarnya semua
pemegang biasiswa JPA terikat dengan kontrak Perjanjian Biasiswa
Persekutuan. Mereka perlu berkhidmat dengan Kerajaan, tertakluk
kepada perjanjian yang ditandatangani dan syarat lantikan oleh Pihak
Berkuasa Melantik. Pemegang biasiswa JPA yang telah tamat
pengajian dikehendaki untuk melapor diri dan seterusnya berusaha
mendapatkan tempat dalam perkhidmatan awam dalam tempoh dua
belas (12) bulan seperti mana yang dinyatakan di dalam Perjanjian

Biasiswa Persekutuan.

Pemegang biasiswa JPA yang telah berusaha untuk memasuki
perkhidmatan awam tetapi tidak berjaya mendapat tempat dan tidak
ditawarkan sebarang jawatan oleh Kerajaan selepas tempoh dua
belas (12) bulan, mereka adalah bebas untuk berkhidmat di mana-

mana agensi termasuk syarikat atau agensi swasta.

Pemegang biasiswa JPA dikehendaki berkhidmat dengan Kerajaan
atau mana-mana badan lain yang diarah atau dipersetujui oleh
Kerajaan, dalam tempoh dua belas (12) bulan daripada tarikh pelajar
melapor diri kepada JPA atau tarikh memohon pekerjaan dengan

Pihak Berkuasa Melantik, yang mana terkemudian.

Mereka juga boleh dikehendaki berkhidmat dengan Kerajaan atau

Kerajaan Negeri atau badan lain sebagaimana yang diarah atau
2



dipersetujui oleh Kerajaan dan terus berkhidmat bagi satu tempoh
dan/atau mengikut ketetapan yang telah dinyatakan di dalam

perjanjian.

Bagi penajaan tahun 2004 hingga 2013, seramai 92 orang pemegang
biasiswa JPA dikenakan tuntutan ganti rugi kerana telah melanggar
kontrak perjanjian yang ditandatangani bersama antara pelajar dan

penjamin-penjamin dengan pihak Kerajaan.

Sekian. Terima Kasih



SOALAN (11)

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN
DEWAN RAKYAT, MALAYSIA

PERTANYAAN :  LISAN
TARIKH . 20 MAC 2014 ( KHAMIS )
DARIPADA : Y.B. DATUK HAJI DATU NASRUN BIN DATU
MANSUR
[ SILAM ]
SOALAN :-

Y.B. DATUK HAJI DATU NASRUN BIN DATU MANSUR [ SILAM ] minta
MENTERI KESEJAHTERAAN BANDAR, PERUMAHAN DAN
KERAJAAN TEMPATAN menyatakan apakah perancangan Kementerian
dalam membina rumah mampu milik untuk rakyat di Parlimen Silam.
Memandangkan kawasan Parlimen Silam terlalu banyak rumah setinggan
dan tidak tersusun yang menjejaskan taraf hidup rakyat. Adakah
Kementerian akan mengutamakan dan memberi bantuan kepada rakyat
yang masih tinggal di rumah setinggan ini untuk mendapatkan rumah
mampu milik.



JAWAPAN :-

Tuan Yang di-Pertua,

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat, Program Perumahan Rakyat (PPR)
merupakan program Kerajaan Persekutuan melalui Kementerian
Kesejahteraan Bandar, Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) dalam
usaha menempatkan semula setinggan dan memenuhi keperluan tempat

kediaman bagi golongan isi rumah berpendapatan bawah RM2,500.

Sehingga kini, terdapat 1 projek PPR yang sedang dalam pembinaan di
kawasan Parlimen Silam dengan jumlah unit sebanyak 400 unit. Projek ini
dijadualkan siap pada awal tahun 2015. Manakala satu lagi projek PPR
yang akan memberi kemudahan kepada 500 isi rumah di Lahad Datu telah
diluluskan pada tahun ini. Projek-projek ini akan diagihkan kepada
golongan setinggan dan yang berpendapatan rendah di kawasan Parlimen

Silam.

Kerajaan tiada halangan dalam menyediakan perumahan di bawah

Program Perumahan Rakyat (PPR) bagi usaha menempatkan semula
2



golongan setinggan. Ini adalah kerana projek PPR sememangnya
bertujuan untuk menempatkan penduduk setinggan dan mereka yang
berpendapatan rendah dalam suasana perumahan yang lebih selesa dan

kondusif dalam usaha meningkatkan taraf hidup rakyat.

Dalam wusaha untuk mencapai hasrat ini, Kerajaan Negeri harus
memainkan peranan bersama dengan menyediakan saiz tanah yang
secukupnya di kawasan bersesuaian yang dikenalpasti berasaskan jumlah

keluaraga yang hendak dipindahkan.

Kementerian Kesejahteraan Bandar,
Perumahan dan Kerajaan Tempatan

Mac 2014



