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Minta MENTERI TENAGA, TEKNOLOGI HIJAU DAN AIR menyatakan 

berapakah nilai deposit yang dipungut daripada pengguna TNB sehingga 

Disember 2013. Kenapa TNB tidak berusaha hendak memberi bonus 

kepada semua pengguna memandangkan pendeposit tidak boleh 

mengambil wang deposit selagi tidak menamatkan perkhidmatan. 



JAWAPAN 

Tuan Yang Dipertua, 

Untuk Makluman Ahli Yang Berhormat, 

1. Berdasarkan Peraturan-Peraturan Bekalan Pemegang Lesen 1990 

di bawah Akta Bekalan Elektrik 1990, pihak Tenaga Nasional Berhad 

(TNB) dibenarkan untuk mengutip deposit sebanyak dua (2) bulan 

penggunaan elektrik pengguna. Jumlah ini dikira berdasarkan purata 

enam (6) bulan penggunaan elektrik oleh pengguna. Jumlah 

keseluruhan deposit tunai yang dipegang oleh TNB setakat 31 Disember 

2013, adalah hampir RM3.350 bilion. 

2. lngin saya jelaskan di sini bahawa pihak TNB ada menyalurkan 

faedah daripada deposit yang dibayar oleh pengguna dalam bentuk 

rebat dalam bil elektrik pengguna. Rebat tahunan sebanyak 2.5% akan 

dikreditkan ke dalam akaun pengguna pada bulan Januari setiap tahun 

serta ia akan dikira secara purata dari tarikh bekalan elektrik mula 

disalurkan kepada premis pengguna. Pada tahun 2013, TNB telah 

memperuntukkan wang sebanyak RM77.715 juta untuk membayar rebat 

terse but. 



Untuk Makluman Ahli Yang Berhormat, 

3. Pengguna yang membayar deposit dalam bentuk tunai berjumlah 

RM 2,000 dan ke bawah sahaja yang akan menerima rebat manakala 

pengguna yang membayar deposit melebihi RM2,000 secara jaminan 

bank tidak akan menerima rebat tersebut. 
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