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Y.B. DR. HAJAH SITI MARIAH BINTI MAHMUD [ KOTA RAJA ] minta
MENTERI KEWANGAN menyatakan jumlah kerugian tahunan syarikat
Penerbangan Malaysia (MAS) semenjak 2010 dan apakah sebab-sebab
utama MAS mengalami kerugian dan apakah usaha kerajaan untuk

menyelamatkan MAS dari mengalami kebankrapan.

JAWAPAN

Tuan Yang di-Pertua,

Untuk makluman Yang Berhormat, Malaysian Airline System Bhd



(MAS) mula mencatatkan kerugian pada tahun 1997 dengan kerugian
selepas cukai sebanyak RM259.9 juta dan kerugian berkenaan terus
meningkat kepada RM835.6 juta pada tahun 2001, kesan daripada
kemelesetan ekonomi dunia pada masa tersebut. MAS kembali
mencatatkan keuntungan pada tahun 2002 hingga 2004 setelah
melaksanakan penyusunan semula melalui Widespread Assets Unbundling
(WAU). Walau bagaimanapun, MAS mencatatkan kerugian sebanyak
RM1.25 bilion pada tahun 2005 dan RM133 juta pada tahun 2006
disebabkan kenaikan harga bahan api di pasaran dunia. Bagi memulihkan
kedudukan kewangannya, MAS telah melaksanakan beberapa strategi dan
program merangkumi Pelan Pemulihan Perniagaan (Business Turnaround
Plan 1 — BTP1) pada Februari 2006 dan BTP2 pada Jnuari 2008. Susulan
pelaksanaan strategi berkenaan, MAS berjaya mencatatkan keuntungan

mulai tahun 2007 sehingga 2010.

MAS kembali mencatatkan kerugian pada tahun 2011 dengan
kerugian bersih sebanyak RM2.52 bilion disebabkan kelembapan pasaran
industri penerbangan global terutamanya bagi perkhidmatan kargo dan

juga peningkatan kos operasi merangkumi kos bahan api dan kos bukan



bahan api seperti peruntukan pemulangan pesawat, peruntukan susut nilai
pesawat kargo dan peruntukan stok usang. Melalui pelaksanaan langkah-
langkah strategik di bawah pelan perniagaannya yang komprehensif, MAS
telah berjaya memulihkan prestasi kewangan syarikat dengan
mencatatkan kerugian bersih sebanyak RM431 juta pada tahun 2012
berbanding RM2.52 bilion pada tahun sebelumnya. Bagi tahun kewangan
berakhir 31 Disember 2013, MAS telah mencatatkan peningkatan hasil
sebanyak 10% kepada RM15.1 bilion berbanding RM13.8 bilion pada tahun
2012 berikutan peningkatan jumlah trafik penumpang. Walau
bagaimanapun, MAS masih mencatatkan kerugian selepas cukai sebanyak
RM1.174 bilion. Kerugian ini disebabkan peningkatan kos bahan api,
kejatuhan nilai Ringgit Malaysia berbanding US Dolar (Forex Loss) dan kos

pemulangan pesawat.

Untuk tempoh suku pertama tahun 2014, MAS mencatatkan
kerugian sebanyak RM443 juta berbanding kerugian RM279 juta pada suku
tahun pertama 2013. Lebihan kapasiti pasaran menyebabkan tekanan

kepada struktur kadar tambang dan mengurangkan hasil syarikat.



Walaupun MAS telah mencatatkan kerugian pada tahun 2013 dan
suku pertama tahun 2014, syarikat penerbangan nasional ini terus
komited untuk mengekalkan daya saing serta menyediakan tahap
perkhidmatan berkualiti kepada penumpang. Berdasarkan Pelan
Perniagaan syarikat, MAS terus memberi tumpuan kepada initiatif-initiatif
untuk meningkatkan hasil, mengurangkan kos operasi dan meningkatkan
produktiviti dengan mengukuhkan rangkaian perkhidmatan MAS. Program
Penggantian Pesawat merupakan pemangkin kepada pelan pemulihan
MAS melalui inisiatif memenangi semula penumpang. Dengan adanya
pesawat baru seperti A380, Boeing 737-800 dan Airbus A330, MAS dapat
mempelbagaikan perkhidmatan bagi memberi kepuasan kepada
penumpang dan mengekalkannya sebagai syarikat penerbangan pilihan.
MAS juga menawarkan perkhidmatan berkualiti bertaraf lima (5) bintang
dengan harga yang kompetitif berbanding syarikat-syarikat penerbangan
lain. Strategi ini telah berjaya meningkatkan faktor muatan penumpang

dan menyumbang kepada peningkatan pendapatan operasi syarikat.

Selain itu, jaringan perkhidmatan penerbangan MAS dikukuhkan lagi

dengan penyertaannya dalam Oneworld Alliance mulai 1 Februari 2013.



Melalui gabungan ini, MAS dijangka dapat meningkatkan jumlah
penumpang menerusi trafik tambahan daripada ahli oneworld yang lain
dan peluasan rangkaian hubungan yang ditawarkan ke lebih 800 destinasi
di 150 negara berbanding rangkaian perkhidmatan MAS sedia ada hanya
ke 60 destinasi. Penyertaan MAS dalam Oneworld Alliance telah

menyumbang kepada peningkatan faktor muatan penumpang.

Tuan Yang di-Pertua,

Untuk makluman Yang Berhormat, Kerajaan telah membincangkan
isu berhubung kerugian MAS dan mesyuarat telah memutuskan supaya
pihak Khazanah Nasional Bhd (Khazanah) segera menjalankan kajian due
diligence untuk mengenal pasti punca-punca kerugian MAS dan opsyen-

opsyen penyelesaian terbaik.

Susulan itu, Khazanah selaku pemegang saham terbesar MAS
telahpun memulakan kajian berkaitan prestasi masa lampau dan prestasi
semasa syarikat penerbangan tersebut. Kajian ke atas MAS masih

dilaksanakan dan hasil kajian berkenaan akan dibentangkan kepada



Lembaga Pengarah syarikat sebaik sahaja ia dimuktamadkan bagi

membolehkan hala tuju MAS ditentukan.
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SOALAN

Minta MENTERI TENAGA, TEKNOLOGI HIJAU DAN AIR menyatakan
apakah langkah-langkah Kerajaan dalam memastikan kualiti air di
kawasan Baling ini terjamin memandangkan terdapat aduan dari
penduduk di kawasan ini yang masih tidak berpuas hati dengan taraf

kebersihan air di sini.



JAWAPAN

Tuan Yang Dipertua,

1.  Kementerian ini sedia maklum mengenai masalah kualiti air di
kawasan Baling, Kedah. Oleh itu, pihak Suruhanjaya Perkhidmatan
Air Negara (SPAN) telah menjalankan audit khas kualiti air di Loji
Rawatan Air Baling bagi mengenal pasti punca kemerosotan kualiti
air tersebut. Berdasarkan kepada dapatan audit khas tersebut,
pihak Syarikat Air Darul Aman (SADA) telah mengambil tindakan
penambahbaikan sewajarnya. Susulan itu, tahap kualiti air yang

dibekalkan kepada pengguna telah dapat ditingkatkan.

2.  Selain itu, kualiti air minum di seluruh negara perlu mematuhi Garis
Panduan Piawaian Kualiti Air Minum Kebangsaan yang ditetapkan
oleh Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM). Persampelan dan
analisa kualiti air secara rutin dilakukan oleh Unit Kawalan Mutu Air
Minum KKM dengan kerjasama Jabatan Kimia Malaysia bagi
memastikan air yang diagihkan kepada pengguna menepati garis

panduan tersebut.
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